
1 

 

國立臺灣大學 111 年度行政品質評鑑「實地訪查」 

第 1 組小組委員意見 

受評單位 評 鑑 意 見 

教務處 
1. 宜呈現處內各單位間的交流互動或業務上互補協同運作的事宜，可在 KPI 的

下轉分配時看到可能的連結和交集與協同。 

首先，對教務處對校方發展及學生學習上的用心與貢獻表達敬意。幾點建議與

提案請酌參： 

2. 各組間是否有一個更 Active 的 Cross-talk / Cross-sharing 機制？舉例來說： 

(1) 「資訊組」可以大數據提供「教發中心」在課程設計/開設上看見 needs

或 opportunity。 

(2) 「資訊組」可以大數據就「數習中心」的使用狀況，分析後提出學生的

學習狀況，供「研教組」做輔導或提供「課務組」作課程 improving / update

或某些課程退場，提升課程適切度與符合學習需求。 

3. 總評：評鑑報告應有計畫之進度 road map，才能量化評鑑業務。 

 


