	97年度「行政品質評鑑」建議改進事項執行情形報告表：財務管理處(98年5月)

	建議改進事項
	辦理情形及回覆說明

(請註記建議是否列為結案)
	委員意見

	
	
	結案
	繼續追蹤(說明)

	1.除校外募款外，只要有具體的募款目標，也可推動校內募款，建議未來可以主題性小額募款方式推動，例如清寒學生專項募款。另院系所募得款項，應建立機制，提撥一定比例納入校務基金。
(已結案)
	98年5月份回覆說明：

有鑑於全球景氣之下滑，財務管理處先從優惠校內教職員工生開始做起，陸續推出：
1. 為了協助家庭遭遇困境之同學順利就學，減輕經濟負擔，本處與銀行洽談「學生優惠貸款」，提供本校學生更優惠之利率條件，以減輕其經濟負擔。
2. 為減輕臺大教職員工的房貸壓力，本處與銀行洽談「臺大教職員工優惠房貸專案」嘉惠本校教職員工。

另清寒學生之相關募款，已協調由校友聯絡室推出「臺大學生希望工程永續發展基金」作為年度募款之主題。
院系募得款之項依照「國立臺灣大學捐贈收入收支管理要點」第八條規定辦理。
八、捐贈及其衍生之收入應提撥一定百分比給校方作為管理費用。管理費提撥標準如下：
(1) 指定作為學生獎補助及學生社團經費免提撥管理費。

(2) 提供作為講座經費免提撥管理費。

(3) 指定新建工程免提撥管理費。

(4) 現金永續捐贈免提撥管理費，但使用單位每年使用捐贈現金4%收益。

(5) 指定研究用途之捐款低於伍仟萬者，依本校「建教合作計畫處理要點」提撥管理費。

(6) 指定研究用途之捐贈超過伍仟萬者，得由財務處和捐贈者交涉﹐經校長同意後﹐決定雙方可接受之管理費比率﹐但不得低於7%。

(7) 其餘指定用途現金捐贈低於貳仟萬者提撥管理費7%，捐贈超出貳仟萬低於肆仟萬部分提6%管理費，捐贈超出肆仟萬部分提5%管理費。
(8) 非現金捐贈得使用其收益，收益部分應提撥7%管理費，並於變現時依本項上列各款規定提撥管理費。

建議列為結案
	(
	

	2.人員座位雙語標示不完整，業務內容亦不清楚，網頁內容只有一個頁面，看不到現有成員各自負責的業務內容及個別之聯絡公務信箱等，請再加強充實。(已結案)
	98年5月份回覆說明：
人員座位雙語標示已經更新，並將業務相關內容製作表格放置於本處入口接待處。
已將現有成員負責之相關業務內容及聯絡信箱、電話等資料更新於財務處網頁。

建議列為結案
	(
	

	3.有關本校資金之投資機制、流程及風險控管等，建請訂定相關辦法。
(已結案)
	98年5月份回覆說明：

關於本校資金之投資機制、流程及風險控管，已於本校「投資收益收支管理要點」詳列。
建議列為結案
	(
	

	4.財務處在業務推動上遭遇的困難，如校務基金有價證券處分程序冗長、非現金捐贈之相關稅法等，除行文相關主管機關建議鬆綁現行規定外，建請持續研究改善並提出因應作為。(已結案)
	98年5月份回覆說明：
已於立法院第七屆第三會期教育及文化委員會第14次全體委員會議中通過「國立大學校院校務基金設置條例」第十條之一，免依國有財產法第三十七條規定辦理。
建議列為結案
	(
	

	5.財務處的人力，除財務長外，建請思考以profit center自負盈虧的方式辦理。(已結案)
	98年5月份回覆說明：
財務處職掌為資源發展、財務管理與新事業發展，以上涵蓋校內之各項行政業務，並非單純之營利單位，委員所提之意見，將納入考量，列入未來發展之目標，同時仍秉持開源節流之精神，作好財務控管之角色。

建議列為結案
	(
	

	附註：

一、依據本校92學年度行政品質評鑑委員會第2次會議決議，每3個月追蹤1次，至有具體改善事實為止；單位如有未來發展規劃，請併提送。
二、請各單位詳填辦理情形，並於2、5、8、11月底前將執行情形報告表送交秘書室。

三、依據本校94學年度行政品質評鑑委員會「實地訪查」行前會議決議：

1.各單位對於各建議改進事項應於1年內完成改善。

2.各單位之回覆意見如屬單位之困難及需求，涉及全校性政策或整體規劃者，請該單位循行政管道向校方提出需求，積極爭取，協調解決，相關建議事項以結案處理。

3.追蹤事項如為政策考量或已獲單位主管重視另案辦理者，應視為結案。

4.受評單位改進事項請具體化或舉出實例。

※本案秘書室承辦人：陳雅薰；電話：3366-2032；E-mail: yhchen33@ntu.edu.tw
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